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 الملخص: 

هدف البحث إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين الذكاء الوجداني والصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم بزليتن،     
( طالب وطالبة من كلية العلوم بزليتن، 100واستخدم لتحقيق ذلك المنهج الوصفي ، وطبق البحث على عينة مكونة من )

آون ترجمة صفاء  –نات ، واستخدم مقياس الذكاء الوجداني إعداد بارواعتمدت الباحثة على الاستبانة كأداة لجمع البيا
( ، وبعد المعالجة الاحصائية باستخدام برنامج  2011( ، ومقياس الصلابة النفسية إعداد جبر محمد ) 2000الأعسر )

في الذكاء الوجداني، ( توصل البحث إلى النتائج الآتية : وجود علاقة  موجبة دالة إحصائيا  SPSSالحزمة الاحصائية ) 
ووجود علاقة موجبة دالة إحصائيا في الصلابة النفسية ، ووجود علاقة موجبة دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والصلابة 
النفسية ، وتبين كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلبة كلية العلوم في الذكاء الوجداني والصلابة النفسية  

  نس .حسب متغير الج

 طلبة كلية العلوم زليتن ،الصلابة النفسية ،: الذكاء الوجداني الكلمات المفتاحية:
 

 مقدمة:

مددن الموعددوعات التددي اهددتب بهددا البدداحثون فددي  Emotional Intelligenceيعددد الددذكاء الوجددداني 
مختلف ميادين علب النفس الإيجابي ، كما أنه من أهب أنواع الدذكاء ، وححتدل مكاندة بدارزة بدين أندواع الدذكاء 
المختلفة ؛ إذ يتضمن الذكاء الوجداني فهب المشاعر والانفعالات الذاتية وإدارتها وتوجيهها بشكل صحيح ، 

خددرحن وانفعددالاتهب؛ حتددى يمكددن التعامددل والتصددرف معهددب والنجدداد فددي الحيدداة. ولقددد وكددذلك فهددب مشدداعر الآ
أصبح الذكاء الوجداني الآن موعع اهتمام الاختصاصيين والمربين والأطباء النفسانيين. حيث تؤكد نتدائج 

( ؛ إذ (1996وستيرنبرج  (1993)وجاردنر  (1990)بعض الدراسات التي قام بها كل من ماير وسالوفي 
% مدددن تبدداين أداء الفدددرد ، بينمددا تعدددزى 25% و4اتضددح أن الددذكاء المعرفدددي يسددهب بنسدددب تتددراود مدددا بددين 

النسددب المتبقيددة إلدددى عوامددل انفعاليدددة ، وهندداى دلائدددل قوحددة علدددى أن العوامددل العقليدددة و الانفعاليددة مرتب دددة 
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ء العقلددي للفددرد ) محمددد ببعضددها بدرجددة كبيددرة تسدداعد المهددارات الاجتماايددة والانفعاليددة علددى تحسددين الأدا
،2012  (111: . 
من ذلك يتضح أن العلاقة بين الذكاء الوجداني والتفكير تعبير عن اتحاد العقل والقلب ؛ أي أن   

 الذكاء الوجداني والذكاء المعرفي مكملان لبعضهما البعض .                       
فالشدددخا صددداحب الدددذكاء الوجدددداني  فدددي تكامدددل الشخصدددية ؛ وحدددؤدي الدددذكاء الوجدددداني دور ا مهمدددا

العالي يتمتع بشخصية متكاملدة ، لديده قددرات علدى التواصدل مدع الألآدخان الآخدرحن ، مدن خدلا  العلاقدة 
الإنسانية السدوحة ، أمدا الألآدخان المضد ربون نفسدي ا أو عقلي دا، فدسنهب يتسدمون بقصدور فدي بعدض جواندب 

ااية مع الآخرحن ، التي تحتاج إلى مرونة وصدلابة الشخصية ، فليس لديهب قدرة على تكوحن علائق اجتم
( ، وتؤكددد العديددد مددن 204: 2003نفسددية ؛ لكددي يتوافددق الفددرد مددع نفسدده ومددع مددن ي،ددي  معهددب )السدديد ،

الدراسدددات المتعلقدددة بسدددير الأب دددا  والعلمددداء وال،بددداقرة وكبدددار الأدبددداء أن نجددداحهب لا يرجدددع لكدددونهب أذكيددداء 
ذكاء وجدداني ؛ ذلدك أن الدذكاء يتجسدد فدي المثدابرة وقدوة الصدبر والصدلابة  فحسب ، وإنمدا لأنهدب يتصدفون بد

 والتحمل والتفاؤ  والحماس وعلو الهمة . 
لذلك يمثل الذكاء الوجداني نوع ا من الصلابة النفسية ؛ فقددرة الفدرد علدى إدارة انفعالاتده وانفعدالات 

قيدددق الأهدددداف التدددي يسدددعى إليهدددا الفدددرد ، الآخدددرحن ، وقدرتددده علدددى تحفيدددز ذاتددده ، وتجميدددع الانفعدددالات لتح
والمثابرة للوصو  إليها ، والتوجه نحو الآخرحن ؛ للتخفيد  مدن انفعدالاتهب السدلبية ، إنمدا يعكدس الإحسداس 
بدددالتحكب والمسدددؤولية الاجتماايدددة ، كمدددا أن القددددرة علدددى التفكيدددر والتركيدددز الجيدددد ، واتخددداذ القدددرار المناسدددب 

الانفعالي في ظل الضغوط الحياتية اليومية ، إنما يعبر عن الإحساس بالتحدي  والاحتفاظ بالهدوء والاتزان
حيث إن العواطدف لهدا دور مهدب فدي بنداء الثقدة لددى الأفدراد فدي مجدا  العمدل . ؛   (2007:158)حسيب،

ه دور والددولاء والالتددزام ، وتحقيددق العديددد مددن المكاسددب الإنتاجيددة والابتكارحددة والعلميددة ، والددذكاء الوجددداني لدد
مهب أيضا في تنمية القددرة علدى تحمدل الضدغوط وإحددا  ندوع مدن التدوازن الانفعدالي والوقايدة مدن الاحتدراق 
النفسددي ، ومددن الضددغوط السددلبية فددي البياددة ، وتعددد الصددلابة النفسددية هددي العامددل المسدداعد فددي القدددرة علددى 

نفسية جزء من التقييب الإيجابي للصحة مقاومة هذه الآثار السلبية المتعلقة بالصحة ، وذلك لأن الصلابة ال
 النفسية .

وقددد ألآددارت بعددض الدراسددات إلددى العلاقددة بددين الددذكاء الوجددداني والصددلابة النفسددية ، ومنهددا دراسددة 
الدددذي أودددد وجدددود علاقدددة ارتباطيدددة موجبدددة بدددين الدددذكاء الوجدددداني والصدددلابة  Chan (2005)دافيدددد تشدددان 

 , Anahita( 2014بينمدا توصدلد دراسدة أنهدا هيتدا وجدواد وكدرحب )النفسية لدى طلبة المرحلة الإعداديدة ، 
Jawad & Karim   إلدى وجدود فدرق كبيدر بدين المددمنين وميدر المددمنين مدن حيدث إن الدذكاء الوجدداني
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والصلابة النفسية كاند أقل لدى المدمنين مقارنة بغيدر المددمنين ، بينمدا ألآدار رعدائي وخالددين  محمددي 
(2014 )Rezaaei , Khaledian & Mohammdi   إلدى وجدود علاقدة ارتباطيدة سدالبة بدين الدذكاء

 الوجداني والصلابة النفسية وإدمان العمل لدى المعلمين بالمدارس الثانوحة.
 Psychological  Hardiness مصد لح الصدلابة النفسدية Kobasaوقد أدخلد سوزان كوبدازا 

( ؛ إذ توصلد إلى هذا المفهوم مدن خدلا  سلسدلة مدن الدراسدات 1979في مجا  علب النفس العام )
التدددي اسدددتهدفد معرفدددة المتغيدددرات النفسدددية التدددي تكمدددن وراء احتفددداظ الألآدددخان بصدددحتهب الجسدددمية 

إلدددى أن الألآدددخان  Kobasaوالنفسدددية ، علدددى الدددرمب مدددن تعرعدددهب للضدددغوط ، وتوصدددلد كوبدددازا 
ا ومقاومددة وإنجددداز   ا وعددب  ا داخلي ددا وةيدددادة واقتدددار ا ومبددادأة ونشددداط ا الأوثددر صددلابة هددب أوثدددر صددمود 

 ( . 201:  2001وداف،ية  )عثمان ، 
 

 مشكلة البحث: -أولا 

تتركز مشكلة البحث الحالي حو  مفاهيب أساسية تعكس جوانب القوة والضعف في الشخصية الإنسانية ، 
وهذه المفاهيب هي الذكاء الوجداني ومالها من دور مؤثر في الواقع النفسي والمادي للفرد عموما  ، 

 والصلابة النفسية .
إذ تؤكد الأدبيات النفسية أهمية الدور المتعاظب للذكاء الوجداني فدي منالآدا الحيداة المختلفدة ، كمدا 
ا فدي العمليدات العقليدة للفدرد ، ومددى تأثيرهدا فدي صدحته النفسدية والبدنيدة ،  يؤدي الذكاء الوجداني دور ا مهم 

لعديد من العلماء أهمية القدرات الوجدانيدة ، وأن نجداد الفدرد يرجدع إلدى تدأثير المهدارات الوجدانيدة ولقد أود ا
في القدرات العقليدة ، وفدي مهدارات العمدل ، وفدي إبدراز كدل خبدرات الفدرد ، ومدا اوتسدبه مدن العلدب ، والحيداة 

 في صورة من قية لائقة . 
تزودوا بمجموعة من القوى التي تساندهب وترى الباحثة أن طلبة الجامعة بحاجة إلى أن ي

وتساعدهب في مواجهة عغوط وإحباطات الحياة المثيرة للغضب والانفعا  ، وبخاصة في ظل الظروف 
والأزمات التي تمر بها البلاد ، وأن نجاد هؤلاء ال لبة في جميع نواحي الشخصية يعتمد إلى حد كبير 

لتعليب العالي بتنمية الجانب المعرفي أوثر من التركيز على مقومات الشخصية ، وأن اهتمام مؤسسات ا
على تنمية المهارات الوجدانية التي تساعد المتعلب في التركيز واوتساب المعلومات وتعزز ثقته بنفسه ،  
 يولهد لديه مشكلات نفسية لعدم مقدرته على عبا نفسه والتحكب في مشاعره ، وتفهب مشاعر الآخرحن .
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ثددة أهميددة البحددث فددي علاقددة الددذكاء الوجددداني بالصددلابة النفسددية لدددى طلبددة كليددة العلددوم مددن هنددا رأت الباح
 بزليتن ، وقد تمد صيامة مشكلة البحث في التساؤ  الرئيس الآتي :

 ما علاقة الذكاء الوجداني بالصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم بزليتن ؟ 
 وحتفرع عنه التساؤلات الفراية الآتية :

 ستوى الذكاء الوجداني لدى طلبة كلية العلوم بزليتن ؟ما م-1
 ما مستوى الصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم بزليتن ؟-2
هددل توجددد علاقددة ذات دلالددة إحصددائية بددين الددذكاء الوجددداني والصددلابة النفسددية لدددى طلبددة كليددة -3

 العلوم بزليتن ؟
 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الذكاء الوجداني لدى طلبة كلية العلوم -4

 بزليتن تعزى لمتغير الجنس ؟   
 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم -5

 بزليتن تعزى لمتغير الجنس ؟   
 أهداف البحث:   -ثانيا 

 الوجداني لدى طلبة كلية العلوم بزليتن .التعرف على مستوى الذكاء -1
 التعرف على مستوى الصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم بزليتن .-2
 التعرف على طبيعة العلاقة بين الذكاء الوجداني والصلابة النفسية لدى طلبة كلية -3

 العلوم بزليتن .   
 لبة كلية العلوم بزليتنالتعرف على الفروق الإحصائية في الذكاء الوجداني لدى ط-4

 التي تعزى لمتغير الجنس .   
 التعرف على الفروق الإحصائية في الصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم بزليتن -5

 التي تعزى لمتغير الجنس .   
  أهمية البحث: -ثالثا 

وتوافرهما عند يعد الذكاء الوجداني والصلابة النفسية من أهب المؤلآرات الأساسية في الشخصية  –1
الأفراد عامة وطلبة الجامعة خاصة يسهمان في تحقيق التكي  والتوافق النفسي لهب فالاهتمام ب لاب 

 المرحلة الجام،ية يسهب في تقدم المجتمع.
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يمكن الاستفادة من نتائج البحث الحالي في التوجه نحو أساليب تساعد على فهب الذات وإدارة -2
 بة النفسية ، فالذكاء الوجداني والصلابة النفسية متغيران بارزان في الشخصية.الانفعالات ، وتنمية الصلا

تأتي أهمية هذا البحث في توجيه الاهتمام إلى جانب من اهتمامات علب النفس الإيجابي ، المتمثل في -3
وإثرائهب نحو دراسة علاقة الذكاء الوجداني بالصلابة النفسية ؛ حيث يسهب في نجاد الأفراد في حياتهب ، 

 .اتهب الشخصية وبياتهب الاجتماايةأساليب تتوافق مع قدر 
إن النتائج التي سيسفر عنها هذا البحث ، يمكن الاستفادة منها في وعع خ ا وبرامج واستراتيجيات -4

وتنمية الصلابة النفسية التي ، تساعد في إدراى مفهوم الذكاء الوجداني ، بما يحقق النجاد في الحياة ، 
 جعل الأفراد يواجهون بفاعلية المواقف الضام ة التي تهدد سلامتهب النفسية.ت

إثدددراء المكتبدددة العلميدددة بمثدددل هدددذه الأبحدددا  وإبدددراز دور الدددذكاء الوجدددداني والصدددلابة النفسدددية فدددي تحقيدددق 5-
  الصحة النفسية لل لاب الجامعيين. 

 حدود البحث:  -رابعا 
 ( . 2020- 2019البحث الحالي بالعام الجامعي )  أجري الحدود الزمنية: 

 الحدود البشرحة: هي ال لاب الدارسون بكلية العلوم بالجامعة الأسمرحة بمدينة زليتن .
 الحدود المكانية: طُبهِّق البحث بكلية العلوم بالجامعة الأسمرحة زليتن .

 مفاهيم ومصطلحات البحث : -خامسا 
 :  Emotional Intelligence الذكاء الوجداني - 1 

أنده ممجموعدة مدن هدو  للدذكاء الوجدداني Bra – On  (    (22 : 2006تعرحد  بدار آون 
المهارات والقدرات مير المعرفية والكفاءات ، التي تؤثر فدي قددرة الفدرد علدى فهدب وإدارة الانفعدالات، 

حيث ستستخدم الباحثة مقياس والتعامل معها بنجاد ، ومواجهة مت لبات الحياة والضغوط البيايةم. 
 أون . –الذكاء الوجداني لبار 

هددو م قدددرة الفددرد علددى الددوعي بذاتدده ، وإدارة انفعالاتدده ،  وترررى الباحثررة أذ الررذكاء الوجررداني
وتعاملدده مددع الآخددرحن ، ومقدرتدده علددى كيفيددة إدارة انفعددالاتهب ، مددن خددلا  تواصددله معهددب ، وتكددوحن 

ات الاجتمااية ، وذلك وفق مجموع الدرجات التدي يتحصدل عليهدا علاقات ناجحة معهب لنمو المهار 
 المفحون لإجابته على مقياس الذكاء الوجداني لبار آون ، المستخدم في هذا البحثم .

 Psychological Hardine الصلابة النفسية - 2
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( الصددلابة النفسددية ب مأنهددا إحدددى السددمات الإيجابيددة للشخصددية 99: 2011يعددرف )جبددر،  
تسدداعد علددى تحمددل أحدددا  الحيدداة الشدداقة والتعدداي  معهددا ، ومواجهتهددا إيجابي ددا وتخ ددي آثارهددا  التددي

 السلبيةم . حيث ستستخدم الباحثة مقياس جبر للصلابة النفسية .
مأحد مكونات الشخصية التي تساعد الفرد على مواجهدة   وترى الباحثة أن الصلابة النفسية  

تفدداؤلا وقدددرة للتغلددب علددى مشدداوله ؛ ليصددل إلددى مرحلددة التوافددق الضددغوط المختلفددة ، وتجعلدده أوثددر 
والتكيدد  ، وهددي عامددل حمايددة مددن الأمددرالا الجسدددية والاعدد رابات النفسددية بالنسددبة للفددرد ، وذلددك 
وفددق الدرجددة التددي يتحصددل عليهددا المفحددون لإجابتدده علددى مقيدداس الصددلابة النفسددية لجبددر محمددد ، 

 المستخدم في هذا البحثم . 
م هدو لآدخا يتلقدى دروسدا فدي الجامعدة ، أو مؤسسدة تعليميدة مكافادة لهدا  ب الجرامعيالطال  

فددي الغالددب ، و يكددون هددذا الشددخا قددد انهددى الدراسددة فددي أطددوار سددابقة ، يكددون مسددتواها التعليمددي 
أدنى من المستوى الجامعي ، وحسعى ال الب إلى الحصو  على إحدى الشهادات الجام،يدة ، مثدل 

الددددكتوراه ( وحقصدددد بددده فدددي هدددذا البحدددث طالدددب كليدددة العلدددوم بالجامعدددة  -ماسدددترال –: ) الليسدددانس 
 الأسمرحة بزليتن .

وب تقرحبا ، لآرق العاصمة  150م تقع على الساحل الغربي لليبيا ، على مسافة  مدينة زليتن 
طددرابلس ، يحدددها مربددا مدينددة الخمددس ، و مصددراته لآددرقا ، و بنددي وليددد جنوبددا ، والبحددر المتوسددا 

 لا .لآما
 -الدراسات السابقة:

 الدراسات التي تتعلق بالذكاء الوجداني:
بعنوان الذكاء الوجداني وعلاقته بدالتوافق المهندي لددى معلمدات ( 2016دراسة )جوخب ، -1

 المرحلة الثانوحة في مدينة الرحالا:
هدددفد الدراسددة إلددى التعددرف علدددى العلاقددة بددين الددذكاء الوجدددداني والتوافددق المهنددي فددي عدددوء 
المتغيرات الديمومرافية لددى عيندة مدن معلمدات المرحلدة الثانوحدة بمديندة الرحدالا ، واسدتخدم لتحقيدق 

( من معلمات المرحلة الثانوحة فدي الرحدالا 398ذلك المنهج الوصفي ، وتكوند عينة الدراسة من )
، وكشدددفد الدراسدددة عدددن وجدددود علاقدددة دالدددة إحصدددائيا بدددين متوسددد ات درجدددات عيندددة الدراسدددة مدددن 

علمات على مقياس الذكاء الوجداني ودرجاتهن على مقياس التوافدق المهندي ، وتوجدد فدروق دالدة الم
 إحصائيا بين متوسا درجات مقياس الذكاء الوجداني لدى المعلمات 
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) مرتفعات/منخفضدددات ( التوافدددق المهندددي ، وكاندددد النتدددائج لمصدددلحة المرتفعدددات فدددي التوافدددق 
بددين متوسددا درجددات مقيدداس الددذكاء الوجددداني وفقددا لمتغيددر المهنددي ، ووجددود فددروق دالددة إحصددائيا 

التخصدا الأوداديمي ) علمي/أدبدي ( ، وكاندد الفدروق لمصدلحة قسدب الأدبدي ، ووجدود فدروق دالددة 
 إحصائيا بين متوس ات درجات مقياس الذكاء الوجداني وفقا لمتغير سنوات الخبرة . 

ي وعلاقتددده بدددالتوافق الزواجدددي لددددى بعندددوان الدددذكاء الوجددددان ( 2016دراسرررة ) عانررردين ،  -2
 عينة من الأفراد المتزوجين بمدينة دمشق : 

هدفد الدراسة إلدى التعدرف علدى أوثدر مهدارات الدذكاء الوجدداني انتشدارا ، وإلدى درجدة التوافدق 
الزواجي لدى أفراد العينة ، والتعرف على علاقة الذكاء الوجداني بالتوافق الزواجي واستخدم لتحقيق 

( زوجدا وزوجدة فددي مديندة دمشدق أعمددارهب 232نهج الوصدفي ، وتكونددد عيندة الدراسدة مددن )ذلدك المد
( ، ومددن نتائجهددا أندده توجددد علاقددة إيجابيددة بددين الددذكاء الوجددداني والتوافددق 39-53تتددراود مددا بددين )

الزواجددي لدددى أفددراد العينددة ، ووجددود علاقددة بددين التوافددق الزواجددي  وكددل مددن فهددب الانفعددالات البددين 
لمصددلحة الإنددا  والتكيفيددة لمصدلحة الددذكور ، و لا توجددد فددروق فدي التوافددق الزواجددي تبعددا  لآخصدية

 لمتغير الجنس .
بعنوان الذكاء الوجداني وعلاقته بالقدرة على حل ( 2016 دراسة ) قدوري ؛ حسن ،  – 3

 المشكلات لدى تلاميذ المرحلة الثانوحة :
هدفد الدراسة إلى التعرف على العلاقة الارتباطية بين الذكاء الوجداني والقدرة على حل المشكلات 

( تلميددذا وتلميددذة اختيددروا ب رحقددة  131لدددى تلاميددذ المرحلددة الثانوحددة ، وتكونددد عينددة الدراسددة مددن ) 
اسدتخدم المدنهج  عشوائية بسي ة من تلاميذ الصف الثاني ثانوي بالجزائر ، ولتحقيق أهداف الدراسة

( وقائمددة حددل المشددكلات لهبددنس 1998الوصددفي ، واسددتخدم مقيدداس الددذكاء الوجددداني لعثمددان رزق )
( ، وتوصددلد الدراسددة إلددى وجددود علاقددة دالددة إحصددائيا بددين أبعدداد الددذكاء 1992ترجمددة الصددمادي )

 الوجداني والقدرة على حل المشكلات . 
 الدراسات التي تتعلق بالصلابة النفسية:

بعنوان الصلابة النفسية وعلاقتها بجودة الحياة لدى طالبات جامعة  ( 2016دراسة ) محمود ، -1
 الملك سعود:

هدفد الدراسة إلدى التعدرف علدى العلاقدة بدين الصدلابة النفسدية وجدودة الحيداة لددى عيندة مكوندة مدن 
( طالبا من جامعة الملك سعود ، واستخدم لتحقيق أهدافها المنهج الوصفي، ومن أهب نتائجها 307)
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وجود علاقة موجبة ودالة إحصائيا بين الصلابة النفسية وجودة الحياة ، ووجود مستوى متوسدا مدن 
 الصلابة النفسية ومستوى فوق المتوسا من جودة الحياة ، ووجود فروق دالدة إحصدائيا بدين متوسدا

 درجات ال البات وفقا لمتغير التخصا العلمي .
بعنوان الصلابة النفسية وعلاقتها بالرعا الوظيفي لدى المعلمين (   2015دراسة ) الشمري ،  -2

 بمدارس التربية الخاصة بمن قة حائل بالسعودية :
لباحددث هدددفد الدراسددة إلددى الكشددف عددن العلاقددة بددين الصددلابة النفسددية والرعددا الددوظيفي واسددتخدم ا

المددنهج الوصدددفي الارتبدداطي المقدددارن ، واسددتخدم مقيددداس الصددلابة النفسدددية وهددو مدددن إعددداد مخيمدددر 
( 236( ، وتكونددد عينددة الدراسددة مددن )2006( ، ومقيدداس الرعددا الددوظيفي تعرحددب موسددى )2002)

معلما من معلمي التربية الخاصدة اختيدروا عدن طرحدق عيندة عشدوائية عنقوديدة وأسدفرت الدراسدة عدن 
د علاقددة ارتباطيددة موجبددة دالددة إحصددائيا بددين متوسددا درجددات معلمددي مدددارس التربيددة الخاصددة وجددو 

بمن قددة حائددل علددى الدرجددة الكليددة لمقيدداس الصددلابة النفسددية وبعددض أبعدداده ومتوسددا درجدداتهب علددى 
الدرجة الكلية لمقياس الرعا الوظيفي ، وأوعحد نتائج الدراسة أن الصدلابة النفسدية تسدهب إسدهاما 

 إحصائيا في التنبؤ بالرعا الوظيفي لدى عينة الدراسة. دالا
بعنوان مفهدوم الدذات وعلاقتده بالصدلابة النفسدية لددى المعداقين بصدرحا  ( 2005دراسة ) جبر ، -3

 مقارنة بالمبصرحن :
هدفد الدراسة إلدى معرفدة العلاقدة بدين مفهدوم الدذات مقارندة بالمبصدرحن فدي عدوء بعدض المتغيدرات 

( ذكور وإنا  ، 150استخدم لتحقيق ذلك المنهج الوصفي وتكوند عينة الدراسة من )الديمومرافية و 
وأسددفرت الدراسددة عددن وجددود فددروق بددين الددذكور المبصددرحن علددى جميددع أبعدداد مفهددوم الددذات ، وجددود 

 فروق بين الإنا  المبصرات وأقرانهن المعاقات جزئيا على جميع أبعاد الصلابة النفسية . 
 :وجداني وعلاقته بالصلابة النفسيةكاء الدراسات تتعلق بالذ

بعنوان الذكاء الوجداني وعلاقته بالصلابة النفسية لدى عيندة مدن  ( 2016دراسة ) المدهوذ ، -1
 طلاب كليات جامعة فلس ين بغزة :

هدفد الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين أبعاد الذكاء الوجداني والصلابة النفسية لدى عينة مدن 
ة ال ب والتربية في جامعة فلسد ين ، واسدتخدم لتحقيدق ذلدك المدنهج الوصدفي ، وتكوندد طلاب كلي

( طالب وطالبة من طدلاب كليدة ال دب والتربيدة فدي جامعدة فلسد ين بغدزة ، 200عينة الدراسة من )
وألآارت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصدائيا بدين أبعداد الدذكاء الوجدداني وأبعداد 
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الصلابة النفسية لددى عيندة مدن طدلاب كليدات جامعدة فلسد ين ، ووجدود  فدروق دالدة إحصدائيا بدين 
متوسددد ات درجدددات أفدددراد العيندددة فدددي أبعددداد الدددذكاء الوجدددداني ، وبدددين متوسددد ات درجدددات مرتفعدددي 
ومنخفضي الصلابة النفسية ، و لا توجدد فدروق دالدة إحصدائيا فدي مقيداس الدذكاء الوجدداني وأبعداده 

ليات العلمية والأدبية من طلبة جامعة فلسد ين ، وحمكدن التنبدؤ بالصدلابة النفسدية مدن خدلا  من الك
 أبعاد الذكاء الوجداني لدى عينة من طلاب كليات جامعة فلس ين بغزة .

بعندددددوان إدارة الضدددددغوط وعلاقتهدددددا بسدددددمتي الشخصدددددية المناايدددددة  (2014دراسرررررة )حنصرررررالي ، -2
عددوء الددذكاء الانفعددالي دراسددة ميدانيددة علددى الأسدداتذة الجددامعيين )الصددلابة النفسددية والتوكيديددة( فددي 

 الممارسين لمهام إدارحة:
تهدف الدراسدة إلدى تفسدير العلاقدة بدين الدذكاء الوجدداني بأبعداده ودرجتده الكليدة وبدين إدارة الضدغوط 

نهج النفسددية وسددمتي الشخصددية المناايددة والصددلابة النفسددية والتوكيديددة ، واسددتخدم لتحقيددق ذلددك المدد
( أسددتاذا جام،يددا وأسددفرت النتددائج علددى وجددود علاقددة 140الوصددفي ، وتكونددد عينددة الدراسددة مددن )

ارتباطية موجبة ودالة إحصائيا بين كل من الصدلابة النفسدية والتوكيديدة والدذكاء الانفعدالي ، ووجدود 
لددى أفدراد عيندة علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الانفعالي وأسداليب إدارة الضدغوط النفسدية 

الدراسة ، ووجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصدائيا بدين أبعداد الدذكاء الانفعدالي و أبعداد مقيداس 
الصددلابة النفسددية ، وعدددم وجددود فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين أفددراد العينددة فددي الددذكاء الانفعددالي 

 يعزى فيها الاختلاف إلى متغيري ) الجنس والتخصا ( .
بعندوان الدذكاء الوجدداني والصدلابة النفسدية وعلاقتهمدا بالإنهداى (  2013الخفراجي ،  دراسة ) – 3

 النفسي لدى المعلمين والمعلمات في بعض مدارس محافظة البصرة :
هدفد الدراسة الكشف عن علاقة الذكاء الوجداني  بالصلابة النفسية وعلاقتهما بالإنهداى النفسدي ، 

( ؛ حيددث كددان عدددد  224في ، وتكونددد عينددة الدراسددة مددن )  واسددتخدم لتحقيددق ذلددك المددنهج الوصدد
معلمة ، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجدود علاقدة 113) معلما ، وعدد المعلمات ) 111 )المعلمين )

إيجابية بين الذكاء الوجدداني والإنهداى النفسدي ، ووجدود علاقدة إيجابيدة دالدة إحصدائيا بدين الصدلابة 
 ى المعلمين والمعلمات . النفسية والذكاء الوجداني لد

اعتمددت الباحثدة المدنهج الوصدفي الارتبداطي المقدارن لتحقيدق أهدداف -الإجراءات المنهجيرة للبحرث:
 بحثها .
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( طالبا وطالبة بكلية العلدوم بدزليتن للعدام الجدامعي 994تكون مجتمع البحث من ) -مجتمع البحث:
2020 – 2019 . 

اختيددرت عينددة البحددث ب رحقددة العينددة العشددوائية ال بقيددة النسددبية وقددد اختيددرت عينددة  -عينررة البحررث:
 14استبانات وتركد 16( استبانة ؛ حيث عاعد 69( طالب وطالبة ، تب استرجاع )100قوامها )

اسددتبانة مددن دون إجابددة ، و أرجعددد الباحثددة سددبب ذلددك إلددى عدددم فهددب بعددض ال لبددة ل بيعددة عمددل  
 توعيح مرلا البحث والمراد منه . الباحثة بالرمب من

  -أداة البحث:
 ( :(2000آون ترجمة صفاء الأعسر  -: من إعداد بارمقياس الذكاء الوجداني -أولا :

 –( ابددارة موزعددة علددى خمسددة أبعدداد ، هددي : الددذكاء الشخصددي 133يشددتمل المقيدداس علددى )
 اج العام.المز  –إدارة الضغوط  -القدرة على التوافق  –الذكاء بين الأفراد 

مدددين ، وبعدددد الأخدددذ بالملاحظدددات التدددي أبدددداها  وقدددد عرعدددد الباحثدددة المقيددداس علدددى عددددد مدددن المحكه
 ابارة ؛ نظرا لعدم اتساقها مع المقياس .19المحكهمون استبعدت 

ن المقياس في صورته النهائية من ) :تصحيح المقياس ( بنددا ، إذ تتكدون الإجابدة مدن) لا 114تكوه
 –(4تن بق عليه بدرجة ما ) –(3أحيانا ) –(2لا تن بق عليه بدرجة ما ) –(1)تن بق عليه إطلاقا 

تن بدق  -( (5( (، ومن ثبه وعع مفتداد التصدحيح بال رحقدة الآتيدة : تن بدق تمامدا 5تن بق تماما )
 ( .1لا تن بق عليه إطلاقا ) –( 2لا تن بق عليه بدرجة ما ) –( (3أحيانا  -( 4عليه بدرجة ما)

 ( :(2011: من إعداد جبر محمد جبر مقياس الصلابة النفسية -ثانيا:
( ابارة ، تركز علدى جواندب الصدلابة النفسدية للفدرد ، موزعدة علدى (32يشتمل المقياس على 

 الثقة بالنفس . –التحدي  –التحكب  –أربعة أبعاد أساسية ، وهي : الالتزام 
 قياس ؛ نظرا لعدم اتساقهما مع المقياس .وبعد إخضاع المقياس للتحكيب استبعد بندان من بنود الم

ن المقياس في صورته النهائية من ) تصحيح المقياس: ( بندا ، إذ تتكون الإجابة مدن 30تكوه
( 2أحياندا ) –( (3أبدا ( ، ومن ثبه وعع مفتداد التصدحيح بال رحقدة الآتيدة : أبددا  –أحيانا –) دائما

 ( .1دائما ) –
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  -صدق أدوات البحث و ثباتها:
تُحُقهِّق  من مدى صدق أدوات البحث باستخدام معامل الصدق الذاتي ،  و التحقق من الثبات باستخدام 

، و النتائج مفردة  23من  تكوند است لااية عينة على ، و طرحقة التجزئة النصفية معامل ألفا كرونباخ
 (.1المتحصل عليها مبينة في جدو  رقب )

 
 الثبات لمقاييس البحث: يوعح معاملات الصدق و 1جدو 

 التجزئة النصفية كرونباخ-معامل الفا معامل الصدق الذاتي المقياس

 0.943 0.892 0.944 الذكاء الوجداني

 0.892 0.805 0.897 الصلابة النفسية

 
( ، يتضح أن مقياس الصدق لمقياس الذكاء 1بناء على النتائج المتحصل عليها في جدو  رقب ) 

% لمقياس الذكاء الوجداني ، و تجاوز 94الوجداني و مقياس الصلابة النفسية مرتفعان جدا حيث تجاوز 
و تبين كذلك أن مقياس الثبات لمقياس الذكاء الوجداني و الصلابة % لمقياس الصلابة النفسية ، 89

%  لمعامل التجزئة النصفية لمقياس 94ورونباخ و تجاوز -% لمعامل ألفا89النفسية مرتفع حيث تجاوز 
% لمعامل التجزئة النصفية 89ورونباخ و تجاوزت -% لمعامل ألفا80الذكاء الوجداني ، و تجاوزت 

لمقياس الصلابة النفسية ، و هذه المؤلآرات للصدق و الثبات لمقاييس الدراسة تتمتع بدرجة عالية جدا 
 البحث ، و صلاحيتها للت بيق بدرجة عالية. و هي مقبولة لاستعمالها لأمرالا ، الصدق الثبات و من

 -البحث: في المستخدمة الإحصائية المعالجات
و حُسبد المتوس ات   الاستبانة و تحليلها،  لغرلا تفرحغ (Spss)استعين ببرنامج  الحزمة الإحصائية 

النسبية ، إعافة إلى حساب معامل الصدق الذاتي للتحقق الحسابية و الانحرافات الم،يارحة ، و الأوزان 
ورونباخ و معامل التجزئة النصفية للتحقق من ثبات أدوات  ألفا من صدق أدوات البحث ، وحساب معامل

 المتمثلة في الاختبار التائي للعينة الإحصائية البحث . و لاختبار فرعيات البحث استخدمد الاختبارات
 التائي للعينات المستقلة ، واختبار ليفين ، و معامل ارتباط بيرسون . الواحدة ، والاختبار

 نتائج البحث وتحليلها ومناقشتها وتفسيرها :
 التساؤل الأول ونتائجه : 

 ) ما مستوى الذكاء الوجداني لدى طلبة كلية العلوم نزليتن؟ (
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و  للدرجات الحسابي المتوسا حسبللتعرف على مستوى الذكاء الوجداني لدى طلبة كلية العلوم بزليتن ، 
و و كذلك استخدم الاختبار التائي لمعرفة الدلالة الإحصائية لاستجابات عينة البحث .  النسبي  الوزن 
 ( الآتي:2الجدو  ) في مبينة النتائج

 : نتائج ةياس مستوى الذكاء الوجداني2جدو 
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحساني

الانحراف 
 المعياري 

 الاختبارقيمة 
مستوى 
 الدلالة

الوزذ 
 النسبي

 المستوى 

69 3.1255 0.2124 122.2320 0.000** 0.63 
فوق 

 المتوسط
 %1القيمة دالة احصائيا عند مستوى معنوية     **

 
عينة البحث دا  إحصائيا عند مستوى  مستوى الذكاء الوجداني لدى ، أن (2رقب ) جدو  نتائج من يتبين

% ، وعليه يعد مستوى 63% ، و قد تجاوز مستواه درجة الإجابة المتوس ة بوزن نسبي بلغ 1معنوحة 
فوق المتوسا ، و يد  ذلك على أن أفراد عينة البحث  طلبة كلية العلوم بزليتنالذكاء الوجداني لدى 

القدرة متفائلون ، ومتحمسون و يثقون بأنفسهب ، و راعون عن حياتهب بدرجة فوق المتوسا ، و لديهب 
،  مد يد العون ، ومساعدة الآخرحنفوق المتوسا على احترام الذات و  فهب مشاعر المحي ين بهب ، و 

ومن خلا  ذلك تتفق نتائج هذا التساؤ  مع التوجهات النظرحة للذكاء الوجداني ، وقد اتفقد نتائج هذا 
ية دالة إحصائيا بين ( ؛ حيث وجدت أن هناى علاقة إيجاب2016التساؤ  مع نتائج دراسة جوخب )
 الذكاء الوجداني والتوافق المهني .

( أن هناى علاقة إيجابية بين الذكاء الوجداني والتوافق 2016وما اتضح ذلك في دراسة عابدين )
 الزواجي.

( إلى وجود علاقة دالة إحصائيا بين أبعاد الذكاء الوجداني 2016وألآارت كذلك دراسة قدوري و حسن )
 المشكلات .والقدرة على حل 

تفسر الباحثة ذلك إلى أن الذكاء الوجداني من المفاهيب المهمة لدى ال لاب ، وأن الذكاء الوجداني 
بمكوناته الفراية ، التي تتضمن الذكاء الشخصي ، والذكاء بين الأفراد ، والقدرة على التوافق ، وإدارة 

ت ، وأن الذكاء الوجداني هو الأساس لثقة الضغوط ، والمزاج العام من الدلالات المهمة في الثقة بالذا
الفرد بذاته ، وتكامل لآخصيته ، وفهمه لذاته ، والقدرة على التكي  والمرونة في مختلف المواقف 
الضام ة ، وأن الذكاء الوجداني يوعح لل الب الصورة التي ينبغي أن يكون عليها ، وحظهر قدرا أوبر 
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لمشاول ب رحقة مناسبة وإيجابية واتخاذ القرارات المناسبة في من الاستقرار ، ولديه القدرة على حل ا
 الأوقات التي تت لب ذلك .
 التساؤل الثاني ونتائجه : 

 ) ما مستوى الصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم نزليتن ؟ (
 للدرجات الحسابي المتوسا للتعرف على مستوى الصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم بزليتن ، حُسب 

، و  و كذلك استخدم الاختبار التائي لمعرفة الدلالة الإحصائية لاستجابات عينة البحثالنسبي ،  و الوزن 
 ( الآتي :3الجدو  ) في مبينة النتائج

 : نتائج ةياس مستوى الصلابة النفسية3جدو 
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحساني

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة الاختبار
مستوى 
 الدلالة

وزذ ال
 النسبي

 المستوى 

 عال 0.80 **0.000 70.375 0.28183 2.3877 69

 %1القيمة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية     **

 
عينة البحث دا  إحصائيا عند مستوى  مستوى الصلابة النفسية لدى  أن  (3رقب ) جدو  نتائج من يتبين

% ، و عليه يعد 80نسبي بلغد ةيمته تقرحبا  % ، وقد تجاوز درجة الإجابة المتوس ة بوزن 1معنوحة 
 -أن عينة البحث  إلى النتيجة هذه إرجاع مستوى الصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم عاليا ، و يمكن

لديهب مستوى معرفة عا  بكيفية التعامل مع المشاول المحي ة  -تمر بها البلاد  التي بالرمب من الظروف
ات السلبية ، و التحكب فيها، إعافة إلى تمتعهب بمستوى ةيب أخلاةية إسلامية ، و مواجهة و تحدي التأثير 

؛ حيث ألآار إلى وجود علاقة ارتباطية  2005)دراسة جبر ) عالية  ، وتتفق نتائج هذا التساؤ  مع نتائج
 ، إذ ألآارت إلى 2016)، وتتفق معه دراسة محمود ) موجبة بين أبعاد مفهوم الذات والصلابة النفسية

 وجود علاقة موجبة دالة إحصائيا بين الصلابة النفسية وجودة الحياة .

( التي أسفرت عن وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الصلابة 2015وتؤكد ذلك دراسة الشمري )
 النفسية والرعا الوظيفي لدى معلمي مدارس التربية الخاصة .

يتسمون بهذا المفهوم هب أوثر ثقة وتحكما في آرائهب ، لديهب وتفسر الباحثة ذلك أيضا بأن ال لاب الذين 
 تحده للضغوط  والمشاول المحي ة بهب والأمرالا النفسية التي قد تواجههب .
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 التساؤل الثالث ونتائجه:
 ؟ ( الذكاء الوجداني بالصلابة النفسية لدى طلبة كلية العلوم) ما علاقة 

 ( الآتي هذه النتائج: 4للإجابة عن هذا التساؤ  استخدم معامل ارتباط بيرسون، و يبين الجدو  رقب ) 
 : نتائج معامل ارتباط بيرسون  4جدو  

 مستوى الدلالة معامل الارتباط حجم العينة

69 0.295 0.014* 
 0.05*العلاقة دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 

 
الذكاء % بين 30بلغد قوتها  هناى علاقة ارتباطية إيجابية( نلاحظ أن 4)وبالتأمل في الجدو  رقب 

% ، و هذا يشير إلى أنه كلما زاد الذكاء الوجداني لدى 5 دلالة مستوى عند و الصلابة النفسية  الوجداني
الفرد انعكس ذلك إيجابيا على الصلابة النفسية ، أي أن الانتباه  والتحكب في الانفعالات ، و عبا 

 .ى حياة الفرد العملية  و العلميةالمشاعر ، و مواجهة الصعاب و التحديات ينعكس بالإيجابية عل

وترى الباحثة أن المجتمع الآن يواجه العديد من التحديات الاقتصادية والصحية والثقافية 
يحتاج والسياسية ، التي تت لب من ال الب ليس فقا قدرات عقلية لحل المشكلات التي تواجهه ، بل 

أيضا إلى قدرات انفعالية واجتمااية ، يمكن من خلالها التعامل مع مت لبات الحياة اليومية الضام ة ، 
والتواصل بكفاءة مع الآخرحن ، وحعد الذكاء الوجداني أحد  أنواع الذكاء في مجا  الصحة النفسية وعلب 

دورا وسي ا بين الضغوط والصحة  النفس في الوقد الحاعر ، وترتبا معه الصلابة النفسية ، إذ تؤدي
النفسية والجسمية ، فهي بموجبها ال رحقة ، التي يدرى وحفسر بها ال الب الأحدا  الضام ة  بأنها 
فرن للنمو والت ور الشخصي ؛ فالصلابة النفسية هي إحدى السمات الداعمة للتعامل الفعا  مع 

من خلا  وعي ال لاب الجامعيين ، وقدرتهب  المواقف الضام ة ، التي يسهب الذكاء الوجداني فيها ،
على استخدام مصادرهب النفسية والاجتمااية المتاحة لتنظيب ذاتهب ، وتتفق نتائج هذا التساؤ  مع  دراسة 

إلى وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الصلابة النفسية والتوكيدية والذكاء  2014)حنصالي )
، حيث توصلد إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة  2016))لمدهون الانفعالي ، وتتفق معه دراسة ا

  (2013)، وتتفق معهب دراسة الخفاجي  إحصائيا بين أبعاد الذكاء الوجداني وأبعاد الصلابة النفسية 
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التي ألآارت إلى وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيا بين الذكاء الوجداني والصلابة النفسية لدى المعلمين 
 علمات . والم

وتفسر الباحثة ذلك بأن ال لبة الجامعيين لديهب مشاعر وانفعالات وأحاسيس عالية بدرجة كافية ، تمكنهب 
من التكي  بشكل إيجابي ، يست يعون بها السي رة على الضغوطات التي تواجههب داخل المجتمع الذي 

السعادة والنجاد لهب في الحياة، ي،يشون فيه ، وبذلك يمارسون حياتهب ب رق سليمة ، تزحد من تحقيق 
 ولديهب قدرات على مواجهة الصعوبات والتحديات التي تواجههب في حياتهب .

 التساؤل الرابع ونتائجه:
تعزى إلى طلبة كلية العلوم نزليتن ) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  الذكاء الوجداني لدى 

 متغير الجنس ؟ (
ذلك بعد التأود من تجانس  أجري الاختبار التائي للعينات المستقلة ، و الفرعية هذه صحة مدى لاختبار

 ( النتائج المتحصل عليها. 5المجموعات باستخدام اختبار ليفين ، و يبين الجدو  رقب )
 

 الجنس متغير في  مستوى الذكاء الوجداني حسب الفروق  : نتائج دلالة5جدو   

 الجنس
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحساني

الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
 الاختبار

مستوى 
 الدلالة

اختبار 
 ليفين

 0.212- 0.1839 3.1176 22 الذكور
 

0.833 
 مير دا 

0.408 
 

 0.2263 3.1293 47 الإناث

 
( ، نلاحظ أن مستوى الدلالة الإحصائية أوبر من مستوى المعنوحة 5اعتمادا على نتائج الجدو  رقب )

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  الذكاء الوجداني لدى طلبة كلية % ، و هذا يشير إلى أنه لا 5
، وأن نمو الذكاء الوجداني لديهب واحد ، وأنهب متشابهون من حيث  العلوم بزليتن بين الذكور والإنا 

لى تحمل مسؤولياتهب طرحقة التعبير عن مشاعرهب ، و عن دوافعهب ورغباتهب ، وأن لديهب قدرات عالية ع
في المواقف الضام ة ، والصعوبات التي تواجههب في حياتهب اليومية ، بشكل يساعدهب على اتخاذ 
قراراتهب ب رق تشجعهب على التعامل مع الآخرحن ، والتعاون مع بعضهب  بشكل يزحد لديهب القدرة على 

وحنمو بزحادة الخبرات التي يمر بها الفرد  التوافق والنجاد في الحياة ، وكذلك أن الذكاء الوجداني يت ور
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؛فهو يشبه أي مهارة أو قدرة تنمو وتت ور مع الزمن ، وتؤثر في قدرة الفرد على التعامل بكفاءة مع 
المت لبات ، والضغوطات التي تحيا به ، ومن من لق أن الذكاء الوجداني يشمل مجموعة من القدرات 

ذلك يتضمن مستوحات مرتفعة من هذه القدرات التي تعمل على الوجدانية والشخصية والاجتمااية . ك
مساعدته على تحمل الضغوط ، وكيفية التعامل معها ، والتصرف بحكمة في المواقف التي تت لب ذلك ، 
ومن ثب فسن الذكاء الوجداني ليس بالضرورة أن يتعلق بنوع الجنس ؛ فالخبرة التي يمر بها الفرد والمواقف 

 لا لها تحدد مدى قدرة كل فرد واستجابته للمواقف التي يتعرلا لها  .التي يمر وحتعر 
 التساؤل الخامس:

تعزى إلى طلبة كلية العلوم نزليتن ) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  الصلابة النفسية لدى  
 متغير الجنس ؟ (

ذلك بعد التأود من تجانس  أجري الاختبار التائي للعينات المستقلة ، و الفرعية هذه صحة مدى لاختبار
 ( النتائج المتحصل عليها: 6المجموعات باستخدام اختبار ليفين ، و يبين الجدو  رقب )

 
 الجنس متغير في  مستوى الصلابة النفسية حسب الفروق  : نتائج دلالة6جدو   

 الجنس
حجم 
 العينة

المتوسط 
 الحساني

الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
 الاختبار

مستوى 
 الدلالة

اختبار 
 ليفين

 0.942- 0.3212 2.3409 22 الذكور
 

0.349 
 مير دا 

0.056 
 0.2623 2.4096 47 الإناث

 
% 5(، نلاحظ أن مستوى الدلالة الإحصائية أوبر من مستوى المعنوحة 6اعتمادا على نتائج الجدو  رقب )

النفسية لدى طلبة كلية العلوم توجد فروق ذات دلالة إحصائية في  الصلابة ، و هذا يشير إلى أنه لا 
، وحد  على أن طلبة كلية العلوم الذكور والإنا  لديهب القدرة على تخ ي  بزليتن بين الذكور والإنا 

العقبات التي تواجههب ، ووعع الخ ا المستقبلية  ، والقدرة على تنفيذها ، ومواجهة المشكلات التي 
من ذوي الصلابة النفسية المرتفعة ، وتفسر الباحثة أيضا بأن يتعرعون لها ، والمبادرة إلى حلها ، وأنهب 

الصلابة النفسية هي القوة التي يعو  عليها في مساعدة الفرد على الاستمرار ال بيعي في الحياة نظرا لما 
تن وي عليه من مكونات وخصائا نفسية ومعرفية ، منها الالتزام ، والتحكب ، والتحدي ، والثقة بالنفس؛ 

زام يرسب للفرد الأهداف ، وكيفية التحكب بالضغوط الخارجية ، وحتعامل معها بما يتلاءم مع ةيمه فالالت
ومعتقداته الإيجابية ، والتحدي يمكنه من التغلب على التعاسة ، وحمكنه من الشعور بالراحة والسعادة، 
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وتجعل لدى الفرد إحساسا والثقة بالنفس ال رحق الذي يسمح له بسدراى ةيمته الشخصية ، وت وحر ذاته ، 
بقيمة نفسه ومن حوله ، وتجعله يتصرف من دون قلق أو رهبة فتصرفاته هو من يحكمها وليس أحد 

 ميره.
  -توصيات البحث:

 توصي الباحثة بالآتي:
توصي الباحثة بضرورة التوسع في إجراء بحو  خاصة بهذا الموعوع بالنسبة لل لبة الجامعيين نظرا  –1

 لأهمية هذه المرحلة. 
توصي الباحثة بضرورة عقد ندوات توعوحة وبرامج إرلآادية لفاة ال لاب الجامعيين لتنمية مهارات  -2

 الذكاء الوجداني وتعزحز مفهوم الصلابة النفسية لديهب 
الاهتمام بتدرحس علب النفس الإيجابي لل لبة الجامعيين ؛من أجل تحقيق الوجود الأفضل لهب ،ومما  -3

لالآك فيه أن مجتمعنا الليبي وما يعانيه من أزمات سياسية واقتصادية واجتمااية  في أمس الحاجة إلى 
جتمع ،ليس من أجل الأخذ  بالتغيرات الإيجابية كلها ،سواء على مستوى الفرد ،أو على مستوى الم

المساعدة في تخفي  المعاناة الجسمية والنفسية والاجتمااية لدى الفرد فحسب ،وإنما لرفع كفاءتهب في 
 مواجهة عغوط الحياة ومشكلاتها اليومية. 

 -مقترحات البحث:
 إجراء بحو  مماثلة على عينة من الآباء والأمهات لفحا العلاقة بين الذكاء الوجداني والصلابة-1 

النفسية ؛ وذلك لما للآباء من دور مهب في تربية الأبناء وتنشاتهب ، وتنمية مفهوم الذكاء الوجداني 
 والصلابة النفسية لديهب .

إجراء المزحد من البحو  للتعرف على الفروق بين طلبة المرحلة الثانوحة في الذكاء الوجداني والصلابة -2
 والجنس ( . –والتخصا  –سي النفسية ، وفقا لمتغيرات ) المستوى الدرا

إجراء بحو  للكشف عن الفروق في نسبة ودرجة ونوع كل من الذكاء الوجداني والصلابة النفسية ، -3
 مع إدخا  بعض المتغيرات الأخرى لدى طلبة الجامعة .

 المراجع:  
 ، دار ةباء للنشر ، القاهرة .  الذكاء الوجداني( .  2000الأعسر ، صفاء ) 

( . علاقة مفهوم الذات بالصلابة النفسية لدى المعاقين بصرحا مقارنة 2005محمد )جبر ، جبر 
بني سوح  ، جامعة  المؤتمر العلمي بكلية الآداب ،بالمبصرحن في عوء بعض المتغيرات الديمومرافية ، 

 القاهرة .
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 . ، الحنفي لل باعة ، لآبين الكوم 1ط علب النفس الإيجابي ،( . 2011جبر ، جبر محمد ) 
( . الذكاء الوجداني وعلاقته بالتوافق المهني لدى معلمات المرحلة الثانوحة 2016جوخب ، عائشة علي )

 رسالة ماجستير مير منشورة ، كلية العلوم الاجتمااية ، المملكة العربية السعودية .في مدينة الرحالا ، 
قتها باستراتيجيات التعامل مع ( .أبعاد الذكاء الانفعالي وعلا2007حسيب ، عبد المنعب عبد الله ) 

( ، جامعة عين 41، ) مجلة الإرلآاد النفسيالضغوط والصلابة النفسية والإحساس بالكفاءة الذاتية ، 
 لآمس ،  .

 ( . إدارة الضغوط النفسية وعلاقتها بسمتي الشخصية المنااية    2014حنصالي ، مرحامه )
رسالة دكتوراه مير منشورة ، كلية العلوم الانفعالي ،  ) الصلابة النفسية والتوكيدية ( في عوء الذكاء

 . ، جامعة بسكره ، الجزائرالإنسانية والاجتمااية 
( . الذكاء الوجداني والصلابة النفسية وعلاقتهما بالإنهاى النفسي والمعلمين 2013الخفاجي ، زحنب )

 .   26)، ) 97، مجلة علب النفس والمعلمات في بعض مدارس محافظة البصرة ، 
، مجلة المنهج . الذكاء الوجداني وعلاقته بالتوافق النفسي والتحكب الذاتي  2003)السيد، ثرحا أحمد )
 .2 ، عدد  2جزء  العلمي والسلوى ،

( . الصلابة النفسية وعلافتها بالرعا الوظيفي لدى المعلمين بمدارس 2015الشمري ، بدر بن عودة )
المملكة العربية السعودية ،  جامعة أم القرى ، رسالة ماجستير مير منشورة التربية الخاصة بمن قة حائل ، 

 . 
( ، 3، ) (38)،مجلة جامعة البعث. الذكاء الوجداني وعلاقته بالتوافق الزواجي ،  2016)عابدين ، رمد )

 الأردن .
در عن الهياة مجلة علب النفس تص( . الذكاء الانفعالي مفهومه وةياسه ، 2001عثمان ، فاروق السيد ) 

 . 58، عدد المصرحة العامة للكتاب 
( . الذكاء الوجداني وعلاقته بالقدرة على حل المشكلات لدى 2016قدوري ، رابح ؛ حسن ، ذبيحي ) 

 . جامعة الجزائر، مجلة العلوم النفسية والتربوحة تلاميذ المرحلة الثانوحة بالجزائر ، 
اء الوجداني وعلاقته بالصلابة النفسية لدى عينة من طلاب ( . الذك2016المدهون، عبد الكرحب سعيد )
 ، الجزء الأو . 2عدد مجلة العلوم التربوحة ،وليات جامعة فلس ين بغزة ، 

، ( . الصلابة النفسية وعلاقتها بجودة الحياة لدى طالبات جامعة الملك سعود2016محمود ، رجاء ) 
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  Abstract:                                                                                                                     

The target of this research is to recognize the natwre of the relationship between the emotional 
intelligence and the hardness psychology of the students of suence college of Zliten . The 
descriptive curriculum is used to achieve the research purposes , also the questionnaire is used 
to collect data . The standard of the emotional intelligence which was prepared by Bar-Own 
and was translated by Safa Alasar (2000) are used in addition to the standard of the hardness 
psychology which was prepared by Gaber Mohamed (2011) . The research was applied on a 
sample consisting of (100) male and female students . After the staticial treatment by asing 
(Spss) programme , it has been concluded that the level of the emotional intelligence of the 
sample is statically positive at 1% level and the grade of response overtaked the level by 63% 
. The level of hardness psychology of the research sample is statically positive at 1% level and 
the grade response overtaked the level by 80% . Furthermore , there is a positive relationship 
whose strength reached 30% between the emotional intelligence and the hardness psychology 
at 5% level . In addition , there are no staticial differences relating to the gender between the 
emotional intelligence and the hardness psychology of the students of the scince college of 
Zliten .  

Keywords: emotional intelligence, hardness psychology, the students of science college of 
Zliten  

 

 

  


